Zatacznik nr 1 do SIWZ — opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga ochrony obiektéw i mienia Miejskiego
Centrum Medycznego ,Gérna” w todzi przez jednego pracownika w lokalizacjach:

Zadanie 1: Przychodnia przy ul. Tatrzanskiej 109 w godzinach:

e w dni powszednie od 16:00 - do 7:00 nastepnego dnia,

e w dni wolne od pracy, niedziele, Swieta - catodobowo.

Zadanie 2: Przychodnia przy ul. Odrzanskiej 29 w godzinach:

e w dni powszednie od 18:00 - do 7:00 nastepnego dnia

e w dni wolne od pracy, niedziele, $wieta - catodobowo.

Zadanie 3: Przychodnia przy ul. Rzgowskiej 170 w godzinach:

e w dni powszednie od 17:00 - do 21:00

Zadanie 4: Przychodnia przy ul. Felinskiego 7 w godzinach:

e w dni powszednie od 17:00 - do 20:00

Zadanie 5: Przychodnia przy ul. Cieszkowskiego 6 w godzinach:

e w dni powszednie od 17:00 - do 20:00

Przedmiot zamdéwienia obejmuje w przypadku zadania 1 i zadania 2:

-ochrona obiektow i mienia z zewnatrz, jak i wewnatrz w szczegdlnosci przed
probami wkamania, dewastacji, uszkodzenia i kradziezy,

-czuwanie nad stanem infrastruktury obiektu oraz zapobieganie prébom kradziezy,
dewastacji( graffiti) i uszkodzenia mienia,

-w przypadku agresywnego zachowania pacjenta lub innych oséb przebywajgcych na
terenie przychodni, pracownik ochrony zobowigzany jest do udzielenia pomocy
personelowi MCM "Gérna” oraz zawiadomienia odpowiednich stuzb

- sprawdzanie po zamknieciu przychodni czy na terenie budynku i w jego
zamknietym otoczeniu nie znajdujg sie osoby nieupowaznione (korytarze, klatki
schodowe i toalety);



- wykonywanie obchoddw Przychodni co najmniej 6 -ciu (odpowiednio 12 -tu) w
trakcie petnienia stuzby w takich odstepach czasu, aby osiggna¢ cel umowy — kazdy
obchdd ma byé odnotowany w prowadzonej ksigzce stuzby,

- W razie zaistnienia awarii, pozaru, kradziezy, dewastacji, kradziezy z wtamaniem lub
innej szkody w strzezonych obiektach pracownik ochrony zobowigzany jest
powiadomi¢ Zamawiajgcego ( dane kontaktowe zostang przekazane po podpisaniu
umowy) i wkasciwg Komende Policji i/lub Straz Pozarng i/lub Straz Miejskq i
odpowiednie stuzby techniczne oraz pozosta¢ na miejscu do czasu ich przybycia
doktadajgc nalezytej starannosci przed zabezpieczeniem Sladow naruszenia i
minimalizowaniem powstania dalszych szkéd w mieniu Zamawiajgcego, doktadajgc
wszelkiej starannosci dla ochrony zycia i zdrowia ludzkiego,

-podejmowanie doraznych dziatan przy ewentualnych awariach urzgdzen np. przez
wytaczanie zasilania energii elektrycznej, zamykanie zaworéw doptywu wody i gazu
oraz natychmiastowe powiadomienie odpowiednich stuzb. Pracownik ochrony
zobowigzany jest do zapoznania sie z ich usytuowaniem i dziataniem urzadzen.

-podejmowanie doraznych dziatan majgcych na zmniejszenie czy zniwelowanie
ujemnych skutkow powstatych awarii

-wydawanie i odbieranie kluczy dla/od os6b upowaznionych do wejscia na teren
placéwki w godzinach objetych dozorem,

-pracownik ochrony nie ma prawa otwieraC pomieszczen za wyjgtkiem stwierdzenia,
ze wystgpity nieprawidtowosci w zabezpieczeniu w szczegdlnosci: zapalone Swiatto,
nie zamkniete okna, nie wytgczone urzgdzenia badz istnieje prawdopodobienstwo
wystgpienia pozaru lub zalania. Kazdorazowe wejscie do pomieszczen nalezy
odnotowac w ksiedze stuzby z podaniem uzasadnienia,

-podjecia stosowanych reakcji w przypadku zaobserwowania pacjenta znajdujgcego
sie na terenie niedozwolonym lub w czesci zamknietej dla pacjentéw( np. teren prac
remontowych i/lub inwestycji, rejestracje)

-otwieranie i zamykanie drzwi wejsciowych do obiektu,

-regularnej kontroli w czasie dyzuru korytarzy i klatek schodowych oraz interwencji w
sytuacjach wymagajgcych przywrécenia porzgdku,

-gaszenie i zapalanie swiatet na terenie obiektu oraz Swiatet na zewnatrz budynkoéw,

-udzielanie informacji pacjentom na temat usytuowania gabinetéw i miejsc
Swiadczenia ustug,

-pracownik ochrony zobowigzuje sie do sprawdzania i zapisywania wartosci
temperatury w lodoéwkach usytuowanych na terenie przychodni w godzinach nocnych
dwukrotnie oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne w godz. ustalonych z
Gtéwna Pielegniarkg Koordynujgca i/lub Pielegniarkg Koordynujgca.

-w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zwigzku z pomiarami temperatury w
lodowkach Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic Pielegniarke
Koordynujacg i/lub Gtéwng Pielegniarke Koordynujgca.

-podczas wykonywania ustug Wykonawca bedzie wspoétdziatat z Kierownictwem
Zamawiajgcego oraz stuzbami miejskimi w szczegolnosci: Policjg, Strazg Pozarng i
Pogotowiem Ratunkowym.



-pracownik ochrony zobowigzany jest do prowadzania dziennika stuzby
zawierajgcego raporty z codziennego petnienia dyzuréw, dziennik po zakonczeniu
stuzby bedzie udostepniany Zamawiajgcemu w celu zapoznania sie( potwierdzenie
podpisem) ze stanem po petnionym dyzurze,

-pracownicy ochrony na terenie obiektu podlegajg kierownictwu Wykonawcy z
zastrzezeniem prawa zgtaszania uwag i sugestii przez Pielegniarki Koordynujgce
i/lub Gtéwng Pielegniarke Koordynujgcg , co do organizacji i zasad pracy na terenie
obiektu.

-pracownicy ochrony powinni posiada¢ swoj system tgcznosci bezprzewodowej, by¢
umundurowani i posiadac identyfikatory,

-pracownik ochrony zobowigzuje sie do dokonywania obchodu budynkéw celem
skontrolowania prawidtowego zamkniecia wszystkich okien, drzwi zewnetrznych,
ewentualnego wytgczenia urzgdzen, ktore nie zostaty wytgczone przez pracownikow,
czajniki, wentylatory, Swiatto, etc.

-pracownik ochrony zobowigzany jest do reagowania na przypadki nieprzestrzegania
znakéw drogowych przez wiascicieli samochoddéw parkujgcych na terenie danej
przychodni (wezwanie Strazy Miejskiej i Policiji).

-niedopuszczanie do wnoszenia na teren chroniony materiatdw niebezpiecznych,
materiatéw i towardw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania.

-sprawowanie kontroli nad legalno$cig wynoszenia z budynku i terenu sprzetu, oraz
innych sktadnikbw majgtku.

-otwieranie i zamykanie bram, szlabandw, furtek zewnetrznych. Otwieranie bramy o
godz.6:00 (Odrzanska 29) celem umozliwienia wywozu $mieci zgodnie z
harmonogramem.

-biezace wypuszczanie pacjentéw i pracownikéw znajdujgcych na terenie przychodni
po jej zamknieciu a korzystajgcych jeszcze z ustug medycznych,

e przychodnia przy ul. Tatrzanskiej 109 jest zamykana o godz.19:00
e przychodnia przy ul. Odrzanskiej 29 jest zamykana o godz.18:00

-przyjmowanie, wydawanie i ewidencjonowanie kluczy otrzymanych z przychodni
podtgczonych do systemu monitorujgcego z ul. Cieszkowskiego 6, Felinskiego 7,
Rzgowskiej 170,

-informowanie bezposredniego przetozonego o kazdym fakcie niedostarczenia kluczy
bezposrednio po zaistnieniu takiej sytuacji nie pdzniej niz p6t godziny po
zakonczeniu dyzuru na terenie danej placowki,

-utrzymywanie czystosci w przydzielonym pomieszczeniu oraz dbatosc o przylegty

teren przychodni tj. w okresie zimowym posypywanie piaskiem oraz od$niezanie
( w soboty, niedziele i Swieta przez catg dobe a w dni robocze w godz.15-7).

Przedmiot zamdwienia obejmuje w przypadku zadania 3, zadania 4 i zadania 5:

-ochrona obiektow i mienia z zewnatrz, jaki i wewnatrz w szczegdlnosci przed
prébami wkamania, dewastaciji, uszkodzenia i kradziezy,



-czuwanie nad stanem infrastruktury obiektu oraz zapobieganie prébom kradziezy,
dewastacji( graffiti) i uszkodzenia mienia,

-w przypadku agresywnego zachowania pacjenta lub innych oséb przebywajgcych na
terenie przychodni, pracownik ochrony zobowigzany jest do udzielenia pomocy
personelowi MCM "Gdérna” oraz zawiadomienia odpowiednich stuzb

- sprawdzanie po zamknieciu przychodni czy na terenie budynku i w jego
zamknietym otoczeniu nie znajdujg sie osoby nieupowaznione (korytarze, klatki
schodowe i toalety);

- wykonywanie obchoddw Przychodni przed jej zamknieciem i opuszczeniem tak,
zeby mie¢ pewnos¢ co do osiggniecia celu umowy— kazdy obchdd ma byc¢
odnotowany w prowadzonej ksigzce stuzby; wykonujgc obchod Przychodni przed jej
zamknieciem i opuszczeniem pracownik ochrony winien sprawdzi¢, czy na jej terenie
nie znajdujg sie pracownicy, pacjenci lub jakiekolwiek inne osoby;

-zamkniecie przychodni, bram, rolet, furtek i uzbrojenie alarmu przychodni zgodnie z
instrukcjg techniczng urzgdzenia wywotujgcego alarm przydzielonym osobistym
kodem,

-postugiwanie sie osobistym kodem podczas zamykania przychodni i zakaz
udostepniania go innym osobom i podmiotom; pracownik ochrony zobowigzany jest
przy tym do zabezpieczenia osobistego kodu w sposdb uniemozliwiajgcy jego
pozyskanie przez nieuprawniong osobe trzecig;

-dostarczenie kluczy po zamknieciu danej przychodni do przychodni przy ul.
Tatrzanskiej 109, oddanie ich uprawnionemu pracownikowi ochrony i potwierdzenie
powyzszego faktu w ksigzce stuzby

-zgtoszenie sie przed rozpoczeciem pracy do przychodni przy ul. Tatrzanskiej 109
i odebranie kluczy wraz z potwierdzeniem w ksigzce stuzby

- W razie zaistnienia awarii, pozaru, kradziezy, dewastaciji, kradziezy z wlamaniem lub
innej szkody w strzezonych obiektach pracownik ochrony zobowigzany jest
powiadomi¢ Zamawiajgcego ( dane kontaktowe zostang przekazane po podpisaniu
umowy) i wkasciwg Komende Policji i/lub Straz Pozarng i/lub Straz Miejska i
odpowiednie stuzby techniczne oraz pozosta¢ na miejscu do czasu ich przybycia
doktadajgc nalezytej starannosci przed zabezpieczeniem sladéw naruszenia i
minimalizowaniem powstania dalszych szkéd w mieniu Zamawiajgcego, doktadajgc
wszelkiej starannosci dla ochrony zycia i zdrowia ludzkiego,

-podejmowanie doraznych dziatan przy ewentualnych awariach urzgdzen np. przez
wytgczanie zasilania energii elektrycznej, zamykanie zaworéw doptywu wody i gazu
oraz natychmiastowe powiadomienie odpowiednich stuzb. Pracownik ochrony
zobowigzany jest do zapoznania sie z usytuowaniem i dziataniem urzgdzen.

-podejmowanie doraznych dziatah majgcych na zmniejszenie czy zniwelowanie
ujemnych skutkow powstatych awarii,

-wydawanie i odbieranie kluczy dla/od oséb upowaznionych do wejscia na teren
placéwki w godzinach objetych dozorem,

--pracownik ochrony nie ma prawa otwiera¢ pomieszczen za wyjatkiem stwierdzenia,
ze wystgpity nieprawidtowosci w zabezpieczeniu w szczegolnoéci: zapalone swiatto,
nie zamkniete okna, nie wytgczone urzgdzenia badz istnieje prawdopodobienstwo



wystgpienia pozaru lub zalania. Kazdorazowe wejscie do pomieszczenh nalezy
odnotowac w ksiedze stuzby z podaniem uzasadnienia,

-podjecia stosowanych reakcji w przypadku zaobserwowania pacjenta znajdujgcego
sie na terenie niedozwolonym lub w czesci zamknietej dla pacjentéw( np. teren prac
remontowych i/lub inwestyciji, rejestracje)

-otwieranie i zamykanie drzwi wejsciowych do obiektu, bram, szlabanu, furtek
zewnetrznych

-regularnej kontroli w czasie dyzuru korytarzy i klatek schodowych oraz interwencji w
sytuacjach wymagajgcych przywrocenia porzadku,

-gaszenie i zapalanie swiatet na terenie obiektu oraz swiatet na zewnatrz budynkdw,

-udzielanie informacji pacjentom na temat usytuowania gabinetow i miejsc
Swiadczenia ustug,

--podczas wykonywania ustug Wykonawca bedzie wspétdziatat z Kierownictwem
Zamawiajgcego oraz stuzbami miejskimi w szczegdélnosci: Policjg, Strazg Pozarng
i Pogotowiem Ratunkowym.

-pracownik ochrony zobowigzany jest do prowadzania dziennika stuzby
zawierajgcego raporty z codziennego petnienia dyzurow, dziennik po zakonczeniu
stuzby bedzie udostepniany Zamawiajgcemu w celu zapoznania sie( potwierdzenie
podpisem) ze stanem po petnionym dyzurze,

-pracownicy ochrony na terenie obiektu podlegajg kierownictwu Wykonawcy z
zastrzezeniem prawa zgtaszania uwag i sugestii przez Pielegniarki Koordynujgce
i/lub Gtéwng Pielegniarke Koordynujgca , co do organizacji i zasad pracy na terenie
obiektu.

-pracownicy ochrony powinni posiada¢ swoj system tgcznosci bezprzewodowej, by¢
umundurowani i posiadac identyfikatory,

-pracownik ochrony zobowigzuje sie do dokonywania obchodu budynkoéw celem
skontrolowania prawidiowego zamkniecia wszystkich okien, drzwi zewnetrznych,
ewentualnego wytgczenia urzadzen, ktdre nie zostaty wytgczone przez pracownikow,
czajniki, wentylatory, swiatto, etc.

-pracownik ochrony zobowigzany jest do reagowania na przypadki nieprzestrzegania
znakéw drogowych przez wiascicieli samochoddéw parkujgcych na terenie danej
przychodni (wezwanie Strazy Miejskiej i Policji).

-niedopuszczanie do wnoszenia na teren chroniony materiatéw niebezpiecznych,
materiatéw i towaréw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania.

-sprawowanie kontroli nad legalnoscig wynoszenia z budynku i terenu sprzetu, oraz
innych sktadnikbw majgtku.

--biezgce wypuszczanie pacjentow i pracownikdédw znajdujgcych na terenie
przychodni po jej zamknieciu a korzystajgcych jeszcze z ustug medycznych:

e przychodnia przy ul. Rzgowskiej 170 zamykana jest 0 godz.19:30
e przychodnia przy ul. Felinskiego 7 zamykana jest o0 godz.19:00

e przychodnia przy ul. Cieszkowskiego 6 zamykana jest o godz.19:00



-utrzymywanie czystosci w przydzielonym pomieszczeniu oraz dbatosc o przylegty
teren przychodni tj. w okresie zimowym posypywanie piaskiem oraz odsniezanie
(w dni robocze w godz.17- do zamkniecia przychodni).



